Principes fondateurs - L

1. Autogestion
Nous croyons a une plus grande autonomie des personnes
et des groupes. Nous croyons qu'il est primordial pour les
organismes et les individus de gérer eux-mémes leur orien-
tation, leur vie et leur autorité.

2. Espace pédagogique

Nous croyons gue notre organisme ne doit pas étre un
simple espace de service, mais doit également intégrer la
formation continue des travailleurs autant que des membres
aux nouvelles technologies, aux principes d’organisation
participatifs (tel que I'économie participative).

3. Transparence

Nous croyons que les organismes doivent faire preuve de
transparence envers leurs membres et envers la société.
Aucun organisme n’évolue dans le vide et toutes nos ac-
tions

ont des conséquences. Ainsi, il est primordial que le public
puisse faire le suivi des actions et décisions des différents or-
ganismes qui composent la société. Nous croyons que le flot
d'informations émanant des organismes ne doit pas étre
bloqué, mais doit étre diffusé pour que les citoyens puissent
prendre des décisions éclairées.

4. Copyleft (logiciel libre et son extention)

Nous croyons au développement de logiciels libres et
ouverts. Le logiciel libre, c’est une question de liberté : tout
le monde devrait étre libre d'utiliser un logiciel de toutes les
facons socialement utiles. Un logiciel n'est pas comme un
objet matériel (comme une chaise) en ce sens qu'il peut étre
copié et modifié beaucoup plus facilement. Ces possibili-
tés rendent le logiciel utile comme tel. Nous croyons que

les utilisateurs de logiciels doivent pouvoir se servir de ces
possibilités.

copyleft

5. Autosuffisance
Nous croyons gue notre organisme doit s'autosuffire et

ne pas dépendre exclusivement d'une poignée restreinte

de clients ou de I'Etat pour se financer. Nous cherchons
toujours adiversifier nos sources de revenus et croyons au
partenariat pour développer des liens de services durables et
fonctionels. De la méme maniére, nous offrons des solu-
tions

technologiques qui favorisent une prise en main des organi-
sations par les gens qui y

oeuvrent.

6. Solidarité

Nous croyons que notre organisme doit étre solidaire des
individus et des groupes et qu’en ce sens, nous soutenons
les initiatives citoyennes et les laissés pour compte. Nous
croyons aussi qu’un organisme doit se composer dans la so-
lidarité & le respect mutuel de ses membres, et la reconnais-
sance de leur intégrité et de leur dignité. Nous croyons aussi
que des sacrifices doivent étre fait pour que |'organisme ne
blesse pas I’humain et la nature dans son ensemble (« Do
no harm »).

7. Equité et égalité

Nous croyons que tous doivent avoir la méme chance non
seulement a la ligne de départ, mais aussi durant la course.
Nous cherchons a éliminer les disparités entre les individus
et organisation en compensant pour celles qui sont impossi-
bles a éliminer.
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8. Economie participative
Nous croyons a la rotation des taches et a la répartition des
ensembles des taches, aux modes de décisions variables, a la parti-
cipation des travailleurs a la définition du milieu de Y
travail, a la participation des parties impliquées par les services de
I'organismes dans |'orientation de I'organisme, bref, nous nous
inspirons fortement du modele d'économie

participative énoncé par Michael Albert.

Mission et objectifs de Koumbit

La mission de Koumbit est double. Premierement, créer un espace
d’entraide et de partage de ressources pour les travailleurs des
technologies de I'information engagés socialement dans leur
milieu. Deuxiemement, favoriser |'appropriation de I'informatique
libre et de développer I'autonomie technologique des groupes so-
ciaux québécois, en développant une plateforme informatique col-
lective et en assurant un support a I'utilisation des logiciels libres.



mot du collectif

L'idée de construire un organisme de soutien technique

qui soit engagé socialement et politiquement est portée
depuis plusieurs années par les personnes qui s'impliquent
aujourd’hui de facon active au sein de Koumbit. En mars
2004, le contexte apparaissait propice pourplusieurs d’en-
tre-nous pour démarrer ce projet de facon intense. Comme
tout bon « geek »1, notre premiére initiative a été de

créer virtuellement notre projet. Dans un salon du Plateau
Mont-Royal, nous avons aussitot créé les noms de domaines
koumbit.org et koumbit.net, marquant ainsi le début de
cette aventure.

Depuis ce moment, Koumbit s'est construit de facon plus
ou moins organique, par un mélange d’autoréflexion et de
travail concret. Travail concret car plusieurs des membres
ont eu trés tot a gagner leur pain par leur implication au
sein du groupe, ce qui ancra constamment la construction
de notre organisme dans un travail de terrain trés concret.
Réflexion, par ces deux retraites que nous avons déja réa-
lisées, loin de I'activité de la ville et du cyberespace auquel
nous sommes souvent trop habituéEks.

Organique, car I'implication de nouvelles personnes amenait
de nouvelles dimensions qui devait étre chaque fois négo-
ciées et renégociées. Négociation qui chaque fois oscille
entre la viabilité économique de I'organisme et son engage-
ment social dans la communauté.

Déja apres une si courte existence, Koumbit est reconnu
tant au niveau local qu’internationnal pour sa capacité de
lier un engagement social clair au travail de fourmi que
constitue bien souvent la mise en place d'une infrastructure
technique et son support adéquat.

Koumbit a été invité a participer a maints événements dans
la derniere année, parmi lesquels on retrouve la « Journée
Innovation Sociale » (organisée par Communautique), I" «
Université du Nouveau Monde » et les « Journée Alternati-
ves » (organisées par Alternatives). Il est donc évident que
nous sommes reconnus comme un acteur important de I'in-
novation et de I'usage des technologies libres au sein de la
société civile québécoise. Koumbit se prépare maintenanta

Historique

Le mot Koumbit vient du créole et signifie '« une associa-
tion de paysans en vue de réaliser des taches communes ».
Forme de solidarité sociale de:base de:la.culture.-haitienne,
le terme Koumbit a été employé par différents écrivains et
militants politiques des années 1940 afin de susciter chez
les paysans haitiens la prise en charge collective de leur
destin.

C'est dans cet esprit que le Réseau Koumbit s’est constitué
avec mission de favoriser |'appropriation de I'informatique
libre par les groupes sociaux québécois en développant

une plate-forme informatique collective et en assurant un
support a I'utilisation des logiciels libres. Koumbit offre
plusieurs outils de communication électronique (listes de
discussion, courriels, wiki, blog) appropriés aux organismes
communautaires travaillant de plus en plus dans un environ-
nement décentralisé et en réseauté.

Le Réseau Koumbit est issu principalement de I'équipe du
Centre des médias alternatifs du Québec (CMAQ), une
plate-forme d'échange et de réflexion pour la communauté
militante montréalaise et québécoise. Les techniciens impli-
qués bénévolement dans le CMAQ développaient et héber-
geaient différents sites web, courriels, listes de discussion et
autres outils de communication pour différents groupes
socCiaux.

Prenant conscience des demandes des groupes dans le do-
maine informatique, des contraintes et limites imposées par
le bénévolat, il fut conjointement décidé en mars de 2004,
de former le Réseau Koumbit inc., un organisme commu-
nautaire autonome® ayant pour mission d’assurer la péren-
nité et I'amélioration des services déja offerts. La création
du Réseau Koumbit répondait ainsi a deux objectifs initiaux:

e Développer un OBNL dont la mission principale serait
I'usage social des technologies de I'information ;

e Mettre sur pied un espace pour permettre aux techniciens
engagés dans leur communauté de créer leurs propres
opportunités d’emploi autonome.

Table des matieres
Mot du collectif

Définitions des concepts
Hébergement
Logiciel libre
AlternC
Wiki
NTIC

Création du Réseau Koumbit
Historique

Nos réalisations
Volet social et associatif
Volet entrepreneurial

Vie associative
Conseil d’administration provisoire
Réglements généraux
Objets de la charte
Modes de fonctionnement
Membres

Communication et promotion
Plan d'action 2006

Volet social et associatif
Volet entrepreneurial

dédier des ressources substantielles au développement d'un
logiciel de cyberdémocratie, un systeme d’aide a la prise

de décision en ligne construit pour les groupes travaillant
principalement sur Internet. Au niveau international, rrois
membres de notre organisation ont participé au sixiéme
Forum International sur le logiciel libre qui s'est tenu a Porto
Alegre (Brésil) en juin 2005. Nous avons également accueilli
au Québec des invités internationaux importants

impliqués dans le mouvement du logiciel libre au Brésil et
au Vénézuela. Déja aprés une si courte existence, Koumbit
est reconnu tant au niveau local qu‘international pour sa
capacité de lier un engagement social clair au travail de
fourmi que constitue bien souvent la mise en place d'une
infrastructure technique et son soutien adéquat.

La premiere Assemblée générale, tenue le 28 novembre
dernier, a marqué une étape importante dans la vie de
Koumbit. D’abord bien s(r parce qu’elle a contribué a solidi-
fier une institution. Mais, surtout parce qu’elle a étendu la
dimension collective de notre projet a d’autres individus et
groupes sociaux. L'Assemblée générale, le Conseil d’admi-
nistration et le membership en général ouvrent de nouveaux
espaces et niveaux d'implications au sein de Koumbit. Dans
la prochaine année, nous devrons bien sr tenir compte de
cette nouvelle réalité et explorer la facon dont ces nouvelles
formes d'implications s'intégreront dans notre organisation.

Le Réseau Koumbit inc. continuera également dans les
prochaines années a renforcir sa position comme acteur clé,
a la fois engagé dans le mouvement du logiciel libre et au
sein des organisations a mission sociale. Nous souhaitons
ainsi établir des liens plus fort avec nos partenaires, tant au
niveau local qu'international, et proposer Koumbit comme
espace de solidarité propice pour les militants numériques.

1 NDLR : « Les geeks sont des passionnés d'informatique. L'6rdinateur
et Internet prennent une place centrale dans leur vie/Leur.langue se
caractérise par un jargon informatique; des codes, des graphies, des
modes que les profanes ne peuvent.comprendre. »

Source : Wikipédia, [en ligne], httpi//fr.wikipedia.org/wiki/Geek, 28
novembre 2005.

A partir de septembre 2004, nous avons commencé a
effectuer des démarches pour nous assurer du contréle et
de I'autonomie financiere de nos infrastructures technologi-
ques. Nous avons ainsi demandé a nos partenaires initiaux
une contribution financiére pour I'hébergement de leurs
sites.

Puis d’autres organisations et individus se sont intéressés a
notre service. Depuis janvier 2005, la pérennité de I'infras-
tructure informatique de Koumbit est assurée par les
contributions des membres hébergés. Les membres de
Koumbit ont par ailleurs réalisé une vingtaine de portails
pour les groupes sociaux, toujours en utilisant des logiciels
libres, particulierement’. Ces projets sont jusqu’a présent
répartis parmi les travailleurs qui s'impliquent activement
dans |'organisation.

1ad

6 L'action communautaire autonome (ACA) est définie comme « Toute
action ayant une visée de transformation sociale et porteuse des va-
leurs de justice sociale, de solidarité, de démocratie, d'autonomie et de
respect » Source: Corporation de développement communautaire de
Laval, document interne, novembre 2005. Pour plus d'information sur
I'action communautaire autonome, consultez la politique de reconnais-
sance du gouvernement du Québec en 2001. [en ligne] http://www.
mess.gouv.qc.ca/telecharger.asp?fichier=/publications/pdf/SACA_politi-
que.pdf, le 23 novembre 2005.

7 Drupal est un logiciel libre de gestion de contenu s (CMS ou « Con-
tent Management System ») pour les sites web.
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Hébergement

L'hébergement est un service visant a rendre des documents
accessibles sur Internet par I'entremise d’un ou divers proto-
coles de communication. Les hébergés disposent d'un
espace-disque sur un serveur relié a I'Internet qui est équipé
d'un ensemble de logiciels offrant différents services relatifs
a I'Internet (FTP, courriel, SMTP, DNS, bases de données,
etc.).2

AlternC

L'épine dorsale du Réseau Koumbit est un systéme d'héber-
gement auto-géré qui favorise I'autonomie des membres
dans la gestion de ces outils de communications électro-
nigues. Le logiciel libre AlternC permet a nos membres de
gérer eux-méme les différentes opérations qui exigeaient
auparant l'intervention de techniciens spécialisés.

définition
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vie associative

Conseil d’administration provisoire

Trois personnes du noyau initial se portérent requérantes
d'une « Demande de consititution d'une personne morale
sans but lucratif » aupres du Registraire des entreprises du
Québec (REQ). Ces personnes étaient :

e Antoine Beaupré

e QOlivier Loyer

e William Waites

Reglements généraux

La rédaction des reglements généraux fut I'occasion de plu-
sieurs débats. En effet, les principes fondateurs devait étre
intégrés et compris par les participantEs afin de les mettre
en application de maniére fonctionnelle dans ce document.
Nous nous en sommes bien tirés, toutefois, il est probable
que ce document soit a réviser apres quelques années de
fonctionnement afin qu'il réflete bien la réalité complexe de
notre organisation.

Logiciel libre
L'expression « logiciel libre », donnée par Richard M. Stall-
man, fait référence a la liberté pour tous (simples utilisateurs
ou développeurs) d’exécuter, de copier, de distribuer, d’étu-
dier, de modifier et d’améliorer le logiciel. Plus précisément,
elle fait référence a quatre libertés pour un individu ayant
acquis une version du logiciel, définies par la licence de ce
logiciel :

la liberté d’exécuter le programme, pour tous les usages
(liberté 0) ;

la liberté d'étudier le fonctionnement du programme, et de
I'adapter a ses besoins (liberté 1) ; pour cela, I'acces au code
source est nécessaire ;

la liberté de redistribuer des copies, donc d'aider son voisin,
(liberté 2) ;

la liberté d’améliorer le programme et de publier ses amé-
liorations, pour en faire profiter toute la communauté (liberté
3) ; pour cela, I'accés au code source est nécessaire.
A I'opposé, un logiciel ne respectant pas totalement une de
ces libertés est appelé logiciel propriétaire par les partisans du
logiciel libre.3

Wiki

Un wiki est un site web dynamique permettant a tout
individu d'en modifier les pages a volonté. Il permet non
seulement de communiquer et diffuser des informations rapi-
dement (ce que faisait déja Usenet), mais de structurer cette
information pour permettre d'y naviguer commodément.Le
nom wiki vient du terme hawaiien wiki wiki, qui signifie

« rapide » ou « informel ».4

* Lo

Objets de la charte

e Consulter, former et fournir des services informatiques
et internet entre autres pour les associations militantes,
groupes communautaires, personnes a faible revenus,
etc,;

e Faciliter I'acces aux resources technologiques entre autres
pour les personnes a faible revenus et les organismes
communautaires ;

e Consolider un réseau de professionels, d'individus et
d’organisations désireux de se réapproprier les moyens
de communication ;

e \Vendre, collecter et recycler du matériel informatique ;

e Promouvoir |'utilisation et I'implantation des logiciels et
systemes d’exploitation libres et former individus et
organisations a leur usage ;

e Créer un réseau de communication, de diffusion
informatique et téléphonique ;

e Susciter, favoriser et soutenir la recherche et le partage
des connaissances dans les domaines de I'informatique,
de I'internet, du logiciel libre, etc. ;

e Recevoir des dons, legs et autres contributions de méme
nature en argent, en valeurs mobiliéres ou immobiliéres,
administrer de tels dons legs et contributions, organiser
des campagnes de souscrition dans le but de recueillir des
fonds pour des fins charitables.

1.2

3.2

NTIC

Les nouvelles technologies de I'information et de la commu-
nication (NTIC) désignent généralement ce qui est relatif a
I'informatique connectée a Internet. Elles regroupent un
ensemble d'appareils nécessaires pour manipuler de I'infor-
mation, et particulierement des ordinateurs et programmes
nécessaires pour la convertir, la stocker, la gérer, la transmet-
tre et la retrouver.>

2 Wikipédia, [en ligne] http://fr.wikipedia.org/wiki/Hébergement_infor-
matique, 26 novembre 2005.

3 Wikipédia, [en ligne] http://fr.wikipedia.org/wiki/Logiciel_libre, 26
novembre 2005.

4 Wikipédia, [en ligne] http:/frwikipedia.org/wiki/Wiki, 26 novembre

2005.

5 Wikipédia, [en ligne] http://fr.wikipedia.org/wiki/NTIC, 26 novembre

2005.

Modes de fonctionnement

Comité de travail

Le comité de travail voit au bon fonctionnement des con-
trats, projets et opérations régulieres de Koumbit ainsi qu’a
la distribution équitable des taches parmi ses membres et
les autres travailleurs.

Il est redevable au conseil d’administration, et ce dernier le

mandate du controle général et de la surveillance des affai-

res de la corporation dans ses opérations quotidiennes.

Pour devenir membre, une personne doit :

o Ftre présente & la moitié des rencontres du comité de
travail au cours des deux mois précédant sa demande ;

e Avoir accompli au moins dix heures de travail rémunéré
par mois ;

o ftre acceptée par au moins 75% des membres du comité
de travail.

Les membres du comité de travail ont un droit de vote sur
les décisions qui concernent cette instance, peuvent signer
des contrats au nom de Koumbit, peuvent étre employéE
de Koumbit et peuvent représenter leurs pairs du comité de
travail aupres du Conseil d’administration.

Comptabilité et tenue de livres

En 2005, nous avons effectué le transfert de la comptabilité
d’un logiciel «monoutilisateur» (GnuCash) vers un logiciel
«multi-utilisateu» (SQL Ledger).

Ce logiciel permet aux travailleurs de mieux s'approprier les
finances de I'organisation, partager les taches comptables
parmi plusieurs travailleurs et finalement d'automatiser
certains mécanismes de facturation.

communication
et promotion

Koumbit a également travaillé a se doter d'une image
corporative, en particulier en travaillant sur un nouveau site
Drupal pour sa facade publique, mais aussi en choisissant
un nouveau logo pour se représenter dans I'imaginaire col-
lectif. Ce logo a été dévoilé lors de la premiére Assemblée
générale, en novembre 2005.

Membres

Membres individuels

Toute personne intéressée aux buts et aux activités du

Réseau Koumbit peut devenir membre. Cette année le colt

d’adhésion est fixé a 5 $. Nous comptons 14 membres

individuels. Les avantages liées a ce statut sont les suivants :

e Participer a toutes les activités de I'organisme ;

® Recevoir les avis de convocation et assister aux assemblées
des membres ;

e \/oter aux assemblées des membres.

Membres organisationnels

Les membres organisationnels sont des personnes morales
(OBNL, coopératives, syndicats, etc.) investies d'une mission
a caractére social et intéressées aux buts et aux activités du
Réseau Koumbit. Le/la représentante d'un membre orga-
nisationnel obtient les mémes avantages que les membres
individuels. Cette année, le colt d’adhésion pour cette
catégorie de membres est établi a 25 $ et nous en dénom-
brons 2.

2.3

3.3
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nos reéealisations

Volet social et associatif

Projet en cours : GnuVernement

Ces temps-ci, beaucoup de discussions se tiennent sur la

« démocratie en ligne » et le vote électronique. Koumbit a
naturellement pris position dans cet univers en explosion
avec le projet GnuVernement, un projet de démocratie en
ligne et de réflexion sur les méthodes de décisions distri-
buées.

Formations

Koumbit réalise des formations sur mesure pour faciliter
I'appropriation des outils que nous développons et suppor-
tons. Nous avons également développé des formations
portant sur I'appropriation sociale des technologies de I'in-
formation et des logiciels libres, en particulier sur les outils
électroniques pour les groupes communautaires

(AlternC et Drupal) et sur les logiciels libres, enjeux sociaux
et usage de base.

Volet entrepreneurial
Offre de services

Hébergement mutualisé

L'épine dorsale du Réseau Koumbit est un systéme d'héber-
gement autogéré qui favorise I'autonomie de nos utilisa-
teurs dans la gestion des outils de communication
électroniques : création de comptes de courriels, listes de
discussion, bases de données, etc. Le logiciel libre AlternC
permet de gérer de facon autonome différentes opérations
qui exigeaient auparavant l'intervention de techniciens
spécialisés. Le choix d'AlternC répond donc bien a notre
mission de réappropriation des nouvelles technologies de
I'information et de la communcation (NTIC) par la com-
munauté. Etant un logiciel libre, le statut légal d'AlternC
permet a notre équipe technique de I'améliorer et de
I'adapter aux besoins de nos membres. En conformité avec
nos principes fondateurs, nous tenons a ce que ces chan-
gements retournent a la communauté et contribuent au
développement du systeme AlternC.

Volet social et associatif

e Constituer un Conseil d’administration permanent, établir
des modes de fonctionnement démocratiques ;

e Réaliser une recherche-action sur la représentation de
I'autonomisation (empowerment) pour établir le partage
équitable des taches (Balanced Job Complexes) ;

e Explorer les possibilités de financement et rédiger des
demandes de subventions ;

e Se doter d'un fonds interne pour réaliser des activités de
R&D (recherche et développement) ;

e Devenir un des instigateurs du graphisme libre8 dans le
monde et é&tre reconnu pour notre expertise sur Drupal ;

e Construire un forum solidaire avec 30 participants
réguliers ;

e Améliorer notre systéme de communication afin de le
rendre plus convivial, communautaire, compréhensible ;

e Collaborer et / ou devenir membre d’autres groupes aux
objectifs compatibles ou similaires.

plan d'action
2006

Développement web

Koumbit a une grande expérience dans la production de
portails web et d'outils de communication électronique
pour les organisations a but non-lucratif, tant au Québec
gu'a I'étranger. Koumbit regroupe une équipe polyvalente
de developpeurs web. Elle est composée de spécialistes des
différents aspects du la création de site web : la conception
design, la création HTML / CSS et la programmation d'élé-
ments dynamiques et transactionels. Nous nous spécialisons
dans l'installation et la configuration de différents systémes
de gestion de contenu (tel que Drupal ou SPIP)

ainsi que des outils de type Wiki.

Support technique aux logiciels libres

Koumbit offre un support technique aux logiciels libres pour
les besoins internes d’organisations clientes. Ces services
comprennent notamment I'administration de serveurs,
réseautique et entretien de stations de travails sous GNU/
Linux.

Entretien et hébergement de serveurs

Nous fournissons le service d’entretien technique de ser-
veurs incluant les mises a jour de sécurité, la surveillance de
la disponibilité du serveur, la surveillance de services

variés au choix du client ainsi que du support technique.

Graphisme

Au cours de notre premiere année d’opération, une équipe
de graphistes a commencé a se greffer a I'organisme pour
élargir I'éventail de capacités de Koumbit.

Volet entrepreneurial

e Etablir les devoirs du travailleur ;

e Tenir des événements de travail, deux ou trois fois
par semaine ;

e Convertir les heures de travail contractuel offertes aux
membres du comité de travail en du travail salarié afin
d’améliorer leurs conditions de vie individuelles et leurs
conditions de travail collectives ;

e Générer des contrats rémunérés d'infographie et
de design.

8 Les logiciels libre et les valeurs qu'ils portent sont en train de devenir
un véritable mouvement social. Or, dans la lignée des RMLL (Rencontres
mondiales des logiciels libres), la premiére rencontre sur le graphisme li-
bre (LGM ou « Libre Graphics Meeting ») se déroulera a Lyon en France
en mars 2006. Ce sera un rassemblement de développeurs d’outils
graphiques libres et d'artistes, qui échangeront des idées et créeront
I'avenir du graphisme libre.

Sources :

LinuxFR.org, [en ligne] http:/linuxfr.org/2005/11/15/19902.html, 28
novembre 2005.

QuébecOs, [en ligne] http://www.quebecos.com/modules/news/article.
php?storyid=620, 28 novembre 2005.
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